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  學期結束了，但 TA工作卻沒有跟著結束，彷彿一切的事情正要開始、發生並蜂擁而來。 

[學期前的學習與測試] 

由於本次課程並沒有借到理想中的教室，因而很多設備必須全部重新想辦法，首當其衝的

當然就是事前的一測在測，這次使用的遠距設備是和台北計畫辦公室借用，因為我本身對

於遠距設備並無涉略，所以全部都要花時間和心思去學習，過程中當然遇到許多問題，如

麥克風雜音、攝影機沒有反應、簡報無法傳送、攝影機架設最佳位置、網路傳輸不穩等問

題。當所有的問題突如起來時，真的會一時無法負荷。 

[課程中的歷練] 

大家一定會想助教可能就是考試去監考、期末改改考卷，其實並不完全錯誤。但是這門課

屬於通識課又是遠距教學，遠距教學指的是和多校一起連線上課，所以不只要顧及到自己

的狀況，別校有問題也要隨時想辦法。如同先前所說，本課程並沒有借到理想教室，所以

每次上課前都必須事先拖著非常重的遠距設備到教室架設好並測試完畢，但我想這也不是

什麼困難的地方。我分享一次我遇到的狀況，一如往常帶著遠距設備到教室架設並測試，

但突然間發現攝影機一動也不動，隨著時間的流逝，授課老師也都已到來，網路、設備該

檢查該問的也都問了，但依然不知所措，當下心情如同熱鍋上的螞蟻，一點辦法也沒有，

最後又把攝影機的線拔掉互換插，就恢復正常了，但一定沒有人想到看似幾乎沒有差異的

兩頭，調換插竟然會有變化，每次都依照同樣的方法裝，誰也無法意料如然有一天會發生

這種問題，當上面問到為何會發生這樣的問題，當下也只能摸摸鼻子，說一句是我把它插

錯了，又有誰能真正了解這種百般的無奈。而由於這門科學重播通路課程每次都是請不同

的講師來講授課程，所以 TA必須在課前和老師確認授課時間和地點，並且和老師詢問些

申請領據的資料和上課 PPT。這些看起來其實並不難，但其中如果有老師不回信或手機一

直都沒接，又該如何處理，我想這才是值得去想的地方。 

而這門課每次都有讓同學做筆記，所以必須每次下課後將同學們的筆記收回、掃描成電子

檔，再一一寄回，雖然看起來不難，但這其中加總起來的時間是如此龐大又嚇人的數字。

加上本門課有需多作業，必須在數位平台上宣布詳細內容和繳交時間，如果同學有問題要

有耐心的一一回答，還要再三叮嚀繳交期限快到了，對於沒有繳交的同學寄信詢問原因。

其實每件事看起來都沒什麼大不了、很簡單，但我想其中所花掉的時間與精力才是讓人敬

佩的原因!我相信每個人都會做，但又有誰能有這種耐心與毅力呢？ 

[課後的狂風暴雨] 

課程結束了，同學們開開心心的放寒假，此時此刻 TA正在辛苦的打著學生們的成績，懊

惱著沒繳交作業的同學該如何給分，到底該當、不當呢？每項作業一一打完成績並依照百

分比加總後讓同學查看，其中還常常有同學寄信詢問為什麼成績不如預期，加上成發的製

作等，好多好多要忙的事情… 

總之，我只能說 TA具備太多條件了，好比細心、耐心、毅力、勇氣…..，沒有任何極限! 

 


