
科學傳播媒體通路—科學展館(二) 
高雄  國立科學工藝博物館 

    張秀娟    博士 

2013年  12  月  25  日成功大學唯農大樓 

許文龍講堂 
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  重要經歷 
*行政院102年傑出公務人員 

*行政院高階公務人員 

       美國加大柏克萊分校進修 

*行政院公共工程會審查委員 

*行政院第四屆政府服務品質獎 

*教育部優秀公務人員 

 

 

 

 國立科學工藝博物館  

                        館長  陳訓祥 教育學博士 



經歷 

講者-張秀娟 

教育學博士 

現任科技教育組 組主任 

兼任蒐藏研究組 組主任 

研究領域：博物館管理、博物館行 

   銷、非營利組織績效評估 



簡 報 大 綱 

國立科學工藝博物館的功能與特質 

到館參訪者特性與參訪行為 

科工館展館策展宗旨與策略 

科工館場館展覽實例 

 



成立於 
86年 

分為 
南北館 

南臺灣首座 
國立 

社教機構 

全國首座 
應用科學 
博物館 

 
綠博物館 

   國立科學工藝博物館的功能與特質 



 佔地面積：18.37 公頃 

 北館 ：行政中心、常設展示廳、特展廳、大銀幕電
影院、開放式典藏庫、科工綠品店、禮品中心 

 南館 ：科普圖書館、大型演講廳、研討教室、 蒐藏
庫、樂活節能屋 

  關於科工館 



科工館交通地理位置 

九如交流道 

中正交流道 

國道一號 
中山高速公路 

南下 

九如路 

中正路 

大
順 
路 

民
族 
路 

平
等 
路 

南館 

北館 

地址：高雄市三民區九如一路720號 



公部門： 
教育部、國科會、 
水利署、環保署、 
工研院、工業局.. 

私部門： 
中鋼集團、茂迪光
電、中華電信、東
元科技、南一書局 

非營利部門： 
陳水來、金鴻兒
童、翰林等基金
會.. 

科教.公服 
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     國立科學工藝博物館的功能 

專業知能 服務學習 教育資源 

專業知能 學習活動 教學支援 學習資源 

博物館 
 非制式
科學教育 

學校 
制式科學 
教育 

*蒐藏 
*教育 
*研究 
*展示 
*服務 

*研究所 
*大學 
*高中 
*國中 
*國小 
*幼兒園 

雙向互惠 
平等尊重 
溝通參與 

推廣 

推展科普教育，落實科學素養 

能力 
形成科學議題、 

解釋科學現象、 

使用科學舉證、 

運用解決問題 

知識 
物理、化學、生

物、地科、及技

術等學科領域相

關概念之了解 

 

態度 
對科技相關議題

的關心、參與體

認環境永續發展

之個人義務 

 

 

展示.蒐研 



友善 

專業 創新 

綠博物館
(Green useum) 

 

生活科技化、科技生活化 拓展多元參與、 
推展社區環保、 
促進社區發展 

社會永續 

健全財務機制 
降低營運成本 

經濟永續 

透過蒐藏、出版
品、教材教具、
展示教育活動推
展綠化節能觀念 

文化永續 

推動綠建築、綠景
觀、綠色產品應用、
展示或教育資源回
收利用 

環境永續 

國立科學工藝博物館的特質 
                       建構永續發展的綠博館， 
                   實踐科技生活化，生活科技化 

永續發展 
(sustainability 
development) 



建築節能 

 綠屋頂 

 節水 

 節電 



景觀綠化 

 環境綠美化 

 設置環境教育解說牌 

 落葉再利用 



工作場所管理 

辦公室環保 

        環境安全衛生管理 

 二氧化碳監測機制 



宣傳與推廣活動 
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二、到館參訪者特性與參訪行為 



 

           

              什麼是到館參訪者?? 
  

展示廳(電影院..)參訪民眾 
 

  
教育活動參加民眾 



展示廳參訪者 
 

           



展示廳參訪者 
 

           



展示廳參訪者 
 

           



展示廳參訪者 
 

           



展示廳參訪者 
 

           



展示廳參訪者 
 

           

         

  



展示廳參訪者 
 

           
 
 

 



展示廳參訪者（結論） 
 

休閒、教育為主要參訪因素，加強產品內
涵的娛樂性。 

忠誠度高，但潛在顧客仍有努力空間。 

性別男女有所差異，學生為主流客群。 

高雄縣市以外區域加強推廣。 

口語傳播（口碑）為要宣傳通道，網路行
銷經營份量日重。  

 
 

 



教育活動參加民眾（學童） 

 

           
 
 

 

目標觀眾以「國小學生」、「3-8歲兒童」為主軸。 

男女比例約為58%：42% 。 

地區以高雄最多，高達79%；屏東縣5% 。 

收到訊息方式以網路43%、朋友告知7%、海報5%、

文宣3% 。 

 50%學童參加活動1-3次數。 

 



教育活動參加民眾（家長） 

受訪者：母親佔 80.1% ；父親佔19.9% 。 

年紀：40-49歲佔65.8%；30-39歲佔31.4%；50-59歲佔

2.3%；20-29歲佔0.4%。 

教育程度：專科大學佔59.4%；碩士佔31.1%；國高中

職佔6.3%；博士佔3.3% 。 

職業別：軍公教 34.3%；家管 21.5%；服務15.4%；商 

9.1%；工 6.7%；其他 6.5%；金融 3.7%；自由業3% 

。 
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教育活動參加民眾（家長） 

參與動機 

    -培養興趣 

    -促進健康鬆弛壓力 

     -培養才藝 

評估因素 

    -教育專業 

    -單位信譽 

    -符合相關法規 
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教育活動參加民眾（家長） 
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不滿意！！ 
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三、科工館展館策展宗旨與策略 
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      科工館展館策展宗旨 

展示科技與生活的聯結性與多元應用 

展示科技藏品發展歷程與成就 

展示內容適度聯結學校正規教育 

創造互動式、參與式之學習經驗 

呈現多元展覽主題和體驗 
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        科工館展館策展策略 

首重永續經營 

適時反應時勢議題 

跨域專業整合 

社會資源投入 

重視延伸性效益 

展示活動結合創造雙贏 
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        科工館展館策展策略 
 ~首重永續經營~ 

  2F 防疫戰鬥營 
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        科工館展館策展策略 

 

 

 ~ 適時反應時勢議題~ 

  2F食品工業廳 
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        科工館展館策展策略 
~跨域專業整合~ 

  2F 適得其鎖 

  2F 電信@台灣 
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        科工館展館策展策略 
    ~社會資源投入~ 

  6F 氣候變遷展 

  2F食品工業廳 
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        科工館展館策展策略 

 

 

   ~重視延伸性效益~ 

  泡麵特展-廣東
科學中心移展 

部落科學實驗站 
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        科工館展館策展策略 

 

 

 

~展示活動結合創造雙贏~ 

    手擲機競賽 

茂迪太陽能光電 

創意競賽暨成果展示 
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至偏遠地區學校設置部落科學實驗站 

四、科工館場館展覽實例 



17個常設展示廳、5個特展區、12
項體驗設施及一座立體電影院。 

多元科普展示內容 



常設展示 

分類 

 將展示內容以主題的方式予以分區。 

 以「多功能綜合性」的概念，加強作為博
物館的屬性。 

 

 

 

 

 

五大主題 

國家寶藏 

科技產業 

生活科學 

科學探索 

兒童體驗 
 

 

 

 



國家寶藏 

開放式典藏庫房： 

 看得見的展示蒐藏，此空間
典藏本館重要的蒐藏品，透
過文物傳達科技文物的典藏
觀念。 



科技產業 

臺灣工業史蹟館 

 講述臺灣從二次戰後到現今之產業
重要發展歷程，包括：電腦、自行
車、食品、網球拍、家電、石化、
鋼鐵等。 

電信@臺灣 

 講述臺灣電信從清末時期到現今的
發展歷程，並展陳將近千件之珍貴
文物。  

動力與機械廳 

 介紹機械原理與應用，並述及臺灣
機械產業的發展技術。 
 



生活科學(1/3) 
氣候變遷展示廳 

 全臺第一個以氣候變遷為主題的展示
廳，透過多元互動的展覽方式介紹氣候
變遷的成因 影響與因應的方法。 

樂活節能屋 
 是我國南部第一座住屋節能展示館，獲

致黃金級之綠建築標章。  



生活科學(2/3) 

災害防治廳 
 介紹台灣地區最常見的災害

，地震、山崩、洪水、颱風
、四大災害的成因及預防、
救援的方法。  
 

食品工業廳 
 介紹食物的烹調、食品加工

、營養與健康等。近年來與
社會資源合作進行展示更新
，推出新概念廚房單元及食
品包裝等單元，現場有封口
機DIY活動，備受好評。  



生活科學(3/3) 

交通與文明廳 

 從人類交通起源，到海、陸、空各種交通建設與工具的發展。 

服裝與紡織廳 

 以模型與實物介紹服裝與紡織科學的基本內涵。  

水資源利用廳 

 讓參觀者認識水、接觸水及愛惜水資源的重要性。  



科學探索(1/3) 

防疫戰鬥營 

 觀眾透過肢體互動、體驗闖
關等方式，在遊戲中認識傳
染病防治的重要性。  

 



科學探索(2/3) 

科學開門 

 強調互動式的操作體驗，且與中小學課程相關。 

 

科學桂冠 

 從諾貝爾獎的角度一究科學家如何進行研究的過程。 

 



科學探索(3/3) 
生物科技廳 

 遺傳基因原理及其科技應用介
紹。 

航空與太空廳 

 介紹人類飛行歷程、飛行器、
火箭等的發明與原理 



兒童體驗 

兒童科學園：提供兒童一個日常生活遊戲

的空間，經由遊戲體驗，對科學發生興趣、進
而思考、實驗、探求了解科學知識跟原理。 
 

 夢想號：以船隻構成的的展示空間
，眾多有趣的遊戲展品。 
 

 奇幻國：由魔法聲林、幻影村和光
之城堡組成。 
 

 糖果屋：以格林童話「糖果屋」為
故事主軸，建構感官知覺的探索空
間 。 
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大銀幕電影 - 300位大容量空間享受 

太空垃圾  

長毛象：冰河時期巨獸  

 

http://www.nstm.gov.tw/MovieDetail.aspx?Cond=6c52c0c9-13c3-4dbd-82ad-9527b1d67853
http://www.nstm.gov.tw/MovieDetail.aspx?Cond=e5f5cdc6-58c6-4e59-a633-f734bf623011


印刷文物展 

102/11/10-103/04/06 （館慶展） 
三方館2樓特展廳 

地點：六樓二方館特展廳   

展期：102/11/30-103/3/2    

    -102/12/12 至 

     103/04/13 
展出地點:宇宙之星 

地點：地下一樓2、3特展廳       

展期： 103/3/20-103/6/15        
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Thanks for your attention！ 



E-mail：jenny@mail.nstm.gov.tw 

Tel：07-3800089-5135 

mailto:jenny@mail.nstm.gov.tw

